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1. Analiza starii prezente a facultatii

Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica raspunde nevoilor de formare
de specialisti de inalta performanta in stiinte economice si administrative, prin programe de studii
novatoare care integreaza rezultatele cercetarii stiintifice si care contribuie la dezvoltarea
cunostintelor in domeniul economic si administrativ.

Facultatea are peste 1800 de studenti la cele:
- 9 specializari de licenta zi: Administrarea afacerilor; Afaceri internationale; Asistenta
manageriald si secretariat; Contabilitate si Informatica de Gestiune; Economia Comertului,
Turismului si  Serviciilor; Economie Generala si Comunicare Economica; Finante Banci;
Informatica economica; Management.
- 4 specializari de licenta ID: Administrarea afacerilor; Asistentd manageriald si secretariat;
Contabilitate si Informatica de Gestiune; Economia Comertului, Turismului si Serviciilor.
- 10 specializari de master: Administrarea Proiectelor Europene; Administrarea si Formarea
Resurselor Umane in Organizatii; Audit si Guvernanta Corporativa; Contabilitate, Audit Financiar
si Expertizd Contabila; Diagnostic si Evaluare Economico-Financiard; Economie si Afaceri
Internationale; Management si Administrarea afacerilor; Managementul firmelor de comert, turism
si servicii; Management si Audit in Afaceri si Administratie, Planning of new tourism products and
destination management.
- 3 domenii de doctorat: Economie, Contabilitate, Administrarea afacerilor.

Programele FSEAP sunt toate acreditate conform legislatiei in vigoare.

2. Misiunea facultatii
Misiune

Dezvoltarea viitoare se va baza pe toti membrii comunitatii academice, ce vor interactiona
creativ si liber, pe incurajarea calitatii in cercetare si procesul de invatamant. Excelenta si
integritatea ne vor ajuta sa ne pozitiondm pe piata locala, regionald si nationald, ca o institutie
vizibila si credibila.

Prin Planul Strategic 2016 — 2020 ne propunem atingerea de catre Facultatea de Stiinte
Economice si Administratic Publicd a unei stari dorite de toate grupele de interes relevante -
comunitatea academica, cadre didactice, studenti, agenti economici locali, nationali — care sa
reflecte performanta in domeniul invatamantului si cercetarii.

Provocarile pe care va trebui sa le gestioneze FSEAP in perioada urmatoare, ca rezultat al
influentelor unor factori de mediu, apreciem ca sunt:

» competitia din ce In ce mai mare intre universitdti si programe de studiu pentru obtinerea sau
mentinerea unor pozitii superioare in ierarhizarile anuale;
+ cererea de absolventi care sd inteleaga corect procesele din mediul concurential si sd aiba o
viziune integratoare a organizatiei;
* necesitatea racorddrii la reteaua academica nationald si internationala;
* nevoia de crestere a eficientei si eficacitatii managementului procesului educational prin:

e compatibilizarea cu cerintele Invatdmantului superior din spatiul national si european;

e crearea unui potential profesional al absolventilor de licentd astfel incat sd se maximizeze

insertia pe piata muncii pe posturi adecvate pregatirii lor;
e cresterea potentialului profesional al absolventilor de masterat;
e dezvoltarea abilitatilor de cercetare pentru absolventii studiilor doctorale.
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2. Obicetivele academice ale facultatii

Am inglobat valorile pe care ne bazam si obiectivele relevante intr-0 harta strategica ce permite
vizualizarea directiilor de dezvoltare necesare in atingerea viziunii proprii, a celei declarate in Carta
Universitatii si Planul managerial al Rectorului USV in functie:

Promovarea unei culturi organizationale si a Actualizarea continutului planurilor de invatamant
unei atmosfere bazate pe performanta, in vederea adaptarii la cerintele pietii muncii, atat
probitate si colegialitate la nivel regional cat si national

Promovarea unei strategii axata pe dezvoltarea | Sisteme modulare, flexibile, adaptabile la cerintele
profesionald a cadrelor didactice si posibilitatile cursantilor sau ale agentilor

economici: de exemplu Cursul Manager Proiect,
Dezvoltare competente antreprenoriale

Organizarea de activitati care sa motiveze §i Sprijinirea incadrarii absolventilor in profilul
recompenseze performanta academica si de specializarii absolvite

cercetare

Asigurarea unui cadru stimulativ pentru Dezvoltarea Laboratorului de incubare a afacerilor
activitatea didacticd si de cercetare existent si atragerea de agenti economici interesati

pentru a sprijini tinerii studenti antreprenori

Sprijinirea sustinerii abilitarii pentru colegii cu | Consiliu consultativ constituit din reprezentanti ai
experienta si stimularea personalului tanar marilor angajatori din zond

Prioritizarea anumitor programe de studii in Invatamant universitar de calitate, cu o didactica

vederea cresterii competitivitatii moderna aplicatd de un personal motivat
Asigurarea cadrului necesar pentru formarea | Exploatarea avantajelor competitive ale fiecarui
absolventilor in concordanta cu nevoile program de studiu n parte

comunitatii locale, regionale si nationale

Stabilirea de noi parteneriate europene si | Proces academic ce favorizeaza implicarea
consolidarea celor existente, in vederea | studentilor in invatare si formare
schimbului de studenti si cadre didactice

Dezvoltarea de parteneriate europene in Oferta educationala adaptata pietei muncii
vederea introducerii unor noi programe de
studiu In limba straina, sau a unor module de
studiu in limba straina

Sustinerea mobilitatilor externe individuale Asimilarea noilor tehnologii pentru diversificarea
ofertei educationale

Motivarea performantei in cercetare Promovarea unui management in echipa

Centre de cercetare si consultanta ce ofera Transparenta in adoptarea si aplicarea deciziilor
servicii organizatiilor din comunitate

Formarea si consolidarea unor echipe inter- si | Distributie proportionala a pozitiilor de prodecani

multidisciplinare de cercetare la nivelul facultatii

Atragerea tinerilor cercetatori interesati sa Organizarea periodica de dezbateri cu toate
urmeze studiile doctorale cadrele didactice din cadrul facultatii,
Cooperare nationala si internationala - schimb | Dezvoltarea si perfectionarea sistemului de
de bune practici internationale in cercetare management al calitatii
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3. Numarul de studenti

Facultatea raspunde nevoilor de formare pe plan regional. Fiind o modalitate de satisfacere a
necesitatilor existente pe piata locald a muncii dar si a intereselor tinerilor din aceasta zona (judetele
Suceava, Neamt, Botosani, Bistrita) de a continua pregatirea profesionala prin studii superioare.

Obiective si directii strategice:

- Actualizarea continutului planurilor de invatamant in vederea adaptarii la cerintele pietii
muncii, atat la nivel regional cat si national,

- Continuarea dezvoltarii programelor de licentd si masterat(ex un program de master in
domeniul Economie);

- Motivarea performantei academice a studentilor prin sustinerea programelor de practica,
internship si voluntariat si a implicarii lor 1n activitatile FSEAP: conferinte, scoli de excelenta, scoli
de vara etc;

- Implicarea activa a studentilor si mai ales a absolventilor si a reprezentantilor angajatorilor
din domeniu in comisiile de elaborare, analiza si modificare a programelor de studii;

- Introducerea in curriculum a cursurilor de dezvoltare personald, de dezvoltare
antreprenoriald, a instruirii in ceea ce priveste bunele practici europene, atat pentru invatare, cat si
pentru cercetare;

- Consultarea periodicd a studentilor prin sustinerea programului de audiente dedicat
studentilor, program de audientd cu reprezentantii studentilor;

- Promovarea competitiilor si a manifestarilor stiintifice nationale (Olimpiadele desfasurate
sub egida AFER) si internationale destinate studentilor si stimularea participarii acestora la astfel de
evenimente;

- Incheierea unor contracte cu mediul de afaceri pentru asigurarea de premii financiare celor
mai bune lucrari ale sesiunii de comunicari stiintifice si chiar asigurarea de locuri de practica platite,
ex. proiectul Universitate Antreprenoriald;

- Sprijinirea incadrarii absolventilor in profilul specializarii absolvite prin dezvoltarea cu
sprijinul asociatiilor studentesti si a asociatiilor absolventilor a unor servicii specifice in cadrul
usyv,;

- Evitarea cresterii taxelor de studiu;

- Sprijinirea activitatii asociatiilor studentesti din cadrul facultatii, precum si a proiectelor
acestora pentru comunitatea universitard si cea regionala;

- Intensificarea promovarii FSEAP in randul elevilor, continuarea si sustinerea activitdtilor de
tip ,,Student pentru o zi”, ,,Porti deschise” etc., precum si initierea de noi proiecte care sa atraga
publicul tintd in cadrul FSEAP;

- Infiintarea unei asociatii ALUMNI a FSEAP, a cirei membri si faciliteze insertia studentilor
pe piata muncii si sa finanteze diferite evenimente studentesti.

La momentul actual numarul de studenti din cadrul FSEAP este de 1823 studenti, iar previziunile
pentru urmatorii 4 ani sunt prezentate in tabelul urmator(ne dorim mentinerea numarului de studenti

in conditiile in care numarul populatiei tinere este in scadere):

Tabelul nr 1 Previziunea numarului de studenti

_Forma de 2016-2017 2017-2018 2018-2019 | 2019-2020
Invatamant
Licenta ZI 895 900 900 900
Licenta ID 419 420 450 450
Master 509 510 520 520
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Prin finalizarea studiilor de licentd si continuarea cu studiile de masterat si doctorat
absolventii specializarilor FSEAP pot practica, in functie de contextul de pe piata, muncii circa 30
tipuri de ocupatii conform Nomenclatorului National al Clasificarilor (www.mmssf.ro ).

4. Cercetare stiintifica

- Sprijinirea publicarii de articole stiintifice si carti, prin diseminarea bunelor practici, a
experientei autorilor cu rezultate remarcabile;

- Stimularea obtinerii rezultatelor in educatie; stimularea activitatilor in cercurile stiintifice
studentesti si a creatiei stiintifice;

- Consolidarea centrelor de cercetare existente: Centru de Cercetare in Management si
Administrarea Afacerilor, Centrul de Cercetare in Contabilitate si Informaticdi de Gestiune,
Laboratorul de incubare a afacerilor - INCUBAF, recunoscute la nivelul USV precum si incurajarea
infiintarii de alte centre de cercetare si excelenta in domeniile de studii ale FSEAP;

- Cresterea numarului de articole publicate in reviste cotate pe plan international, prin
stimularea autorilor acestora;

- Sustinerea si promovarea celor 5 reviste editate de FSEAP, recunoscute in BDI, iar cel putin
una dintre ele sa fie indexata ISI;

- Aplicarea riguroasa a metodologiei de intocmire a statelor de functiuni in vederea reducerii
normelor didactice si cresterea timpului afectat cercetarii pentru persoanele cu rezultate deosebite,
Reducerea normelor didactice pentru directorii de grant, proportional cu valoarea granturilor
castigate si a cheltuielilor de personal alocate echipei de cercetare/implementare;

- Cresterea ponderii rezultatelor in cercetare, recunoscute pe plan national si international care
sa contribuie la o ierarhizare mai buna a programelor de studiu.

- Sustinerea constituirii §i  dezvoltarii echipelor de cercetare pe domenii dar si
interdisciplinare.

- Initiative de atragere de fonduri pentru cercetare prin minim 2 sesiuni de dezbatere si
consultantd organizate la nivel FSEAP pentru scrierea de proiecte, precum si actualizarea
permanentd a site-ului facultatii cu anunturi privind competitiile de proiecte de cercetare lansate.

5. Preocupari si perspective pentru cooperare internationala

e Dezvoltarea relatiilor internationale prin stabilirea de noi parteneriate(ex. Maroc,
China) si consolidarea celor existente in vederea schimbului de studenti si cadre
didactice;

e Dezvoltarea de parteneriate europene in vederea sustinerii programelor existente si
n special a programului de master in limba engleza cu dubla diploma;

e Extinderea relatiile de colaborare cu Europa de Est(ex: Ucraina, R. Moldova);

e Dezvoltarea unor module de predare in limba strdind sustinute atdt de personal
intern, cat si extern;

e Sustinerea mobilitatilor externe individuale, cu finantare nerambursabild din diverse
surse, in vederea participarii la conferinte, profesor invitat etc.

6. Strategia de tehnologie didactica

In ceea ce priveste alocarea de resurse pentru invitare, cercetare si dezvoltare, la nivelul
FSEAP s-a pus accentul pe urméatoarele aspecte:
a) Dezvoltarea unui sistem de recompensare a studentilor
- organizarea unor concursuri studentesti cu premii (de exemplu, Student pentru o zi —
SPOZ, Olimpiada studenteasca, Concursul studentesc organizat de FSEAP si CECCAR);


http://www.mmssf.ro/
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- acordarea de premii, din venituri proprii, studentilor merituosi la inceput de an universitar
pentru rezultatele obtinute in anul universitar precedent;

- organizarea unei sesiuni de comunicari stiintifice dedicata studentilor, cu premierea celor
mai bune lucrari prezentate;

- publicarea rezultatelor stiintifice ale studentilor si tinerilor cercetitori din domeniu in
revistele facultatii;

- asigurarea cadrului necesar participarii studentilor proprii la concursuri studentesti
organizate de alte institutii (de exemplu, olimpiadele AFER www.afer.ase.ro);

- studentii sunt implicati in activitati de cercetare fiind inclusi in echipele unor contracte de
cercetare, interne si internationale si contracte cu terti;

- oferirea de burse de studiu 1n strainatate, precum si participarea la programe de mobilitati
cu universitati din strainatate, cu care facultatea are semnate acorduri bilaterale;

- oferirea de locuri in tabere studentesti pentru studentii cu rezultate scolare exceptionale.

b) Dezvoltarea de materiale didactice in format electronic accesibile studentilor

O mare parte a cursurilor din facultate au fost dezvoltate si in format electronic fiind
utilizate astfel atat pentru predare utilizand mijloace multimedia, cat si ca materiale didactice
accesibile studentilor de pe paginile de web ale cadrelor didactice. De asemenea, pe paginile web se
gasesc teme pentru studenti, materiale pentru laborator (Wwww.centruldemarketing.ro |,
www.turisminbucovina.ro).

Pentru studentii de la ID este functionala platforma e —Learning unde sunt postate cursuri si
aplicatii pentru intalnirile tutoriale si activitatile asistate. Astfel se asigurd accesul direct, fara
costuri, din orice locatie, a studentilor la resursele necesare pregatirii lor, trecandu-se astfel la
centrarea activitafii pe studenti.

Prin intermediul bibliotecii se asigurd materiale didactice prin accesul gratuit la baze de date
internationale (www.infocercetare.ro, precum Springerlink — Journals, ScienceDirect — Journals,
Oxford Journals, Cambridge Journals, EBSCO etc).

Obiective si directii strategice:

- Intarirea responsabilitatilor si atributiilor comisiilor de calitate, urmirirea implementarii
tuturor procedurilor si regulamentelor aprobate la nivel de USV;

- Cresterea calitatii actului didactic prin analiza colegiala semestriala a calitatii activitatii de
predare, inclusiv a caracterului sau interactiv;

- Evaluarea externd a programelor de studii in vederea ierarhizdrii acestora, conform
reglementarilor MECTS;

- Reacreditarea programelor de studii din cadrul facultatii de catre ARACIS;

- Dezvoltarea unui program de studiu intr-o limba de circulatie internationala;

- Sprijinirea invdtdmantului ID pentru specializdrile la care acest tip de Invatdmant se
dovedeste performant;

- Mentinerea statutului de IOSUD pe cele 3 domenii Economie, Contabilitate, Administrarea
afacerilor si cresterea calitatii pregatirii si cercetarii doctorale.

7. Strategia cu privire la resurse umane

e Promovarea unei culturi organizationale si a unei atmosfere bazate pe performanta,
probitate si colegialitate, prin implicarea tuturor cadrelor didactice si a personalului
auxiliar;

e Promovarea unei comunicdri colegiale prin Intalniri periodice cu personalul fiecarui
departament;

e Asigurarea unui buget corespunzdtor in vederea efectuarii la timp a platilor ce revin
obligatiilor salariale pentru toate categoriile de angajati;


http://www.afer.ase.ro/
http://www.centruldemarketing.ro/
http://www.turisminbucovina.ro/
http://www.infocercetare.ro/
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e Sprijinirea promovarii pe posturi didactice superioare a membrilor facultatii care
indeplinesc conditiile impuse de reglementarile in vigoare;

e Mentinerea in FSEAP si stimularea personalului tandr (asistenti, lectori,
conferentiari), cu rezultate semnificative in activitatea didactica sau de cercetare;

e Stimularea personalului didactic cu realizari deosebite prin cresteri ale salariului de
baza prin acordarea de gradatii de merit, in conformitate cu baza legala asigurata de
Legea educatiei nationale;

e Asigurarea unui cadru stimulativ (acordarea de premii anuale, reducerea normei
didactice etc.) pentru atragerea de proiecte cu finantare nerambursabila (proiecte de
cercetare sau proiecte de formare continud a adultilor) si a contractelor cu mediul
economic;

e Organizarea de activitafi care sd evidentieze si recompenseze performanta
academica la nivel de facultate (1 eveniment anual - ,,Gala Premiilor FSEAP”);

e Promovarea unei strategii axatd pe dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice
existente, implicarea de practicieni in programele realizate, in special la masterat;

e Dezvoltarea capacitatii de cercetare a colectivelor universitatii prin mentinerea in
activitate, chiar si dupa pensionare, prin contracte pe duratd determinatd si timp
partial de lucru, a cadrelor didactice si cercetatorilor cu experientd si cu rezultate
deosebite.

Activitatea didactica din cadrul FSEAP este asigurata de un colectiv de cadre didactice structurate
in 3 departamente astfel:

e Contabilitate, Audit si Finante;

e Economie, Informatica economica si Gestiunea afacerilor;

e Management, Administrarea afacerilor si Turism

Specializarea acestor cadre didactice corespunde disciplinelor economice, de informatica si stiinte
administrative. Pentru disciplinele socio-umane, educatic colaboram cu cadre didactice de
specialitate de la celelalte facultati din cadrul USV.

La nivelul FSEAP numarul total de membri ai personalului de predare si de cercetare stiintifica cu
norma de baza/titulari in universitate, conform statelor de functii pentru anul universitar 2016-2017,

pe grade didactice si de cercetare, se prezinta in tabelul nr.2.

Tabelul nr. 2 Numirul cadrelor didactice si de cercetare titulare din FSEAP

Grad didactic sau de cercetare 2016 — 2017 Ponde(r5e7i)n total
Profesor universitar 8 14,03%
Conferentiar universitar 21 36,84%
Lector universitar 24 42,11%
Asistent universitar 4 7,02%
Total 57 100%

Efortul de a asigura procesul didactic cu personal specializat se reflectd in evolutia cadrelor
didactice pe studii doctorale, asa cum arata tabelul 3. Structura cadrelor didactice Tn raport de
gradul didactic arata cd existd resurse umane pentru consolidarea activitatii de R&D in cadrul
facultatii.
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Tabelul 3. Evolutia cadrelor didactice pe studii doctorale

.. Pondere in
Studii doctorale 2016 -2017 total (57)
Conducatori doctorat 6 10,53%
Total 6 10,53%

In cadrul acestei directii strategice, conducerea FSEAP vizeaza ca numarul de titulari ai facultatii sa
creasca intr-un ritm relativ moderat pe parcursul urmatorilor 4 ani (avem in vedere angajarea pe
baza de contracte pe perioada determinatd) asa cum se prezintd in tabelul ce urmeaza:

2012 2016 2017 2018 2019 2020
Total 80
cadre
didactice 57 60 60 60 60
titulare

8. Strategia de dezvoltare a bazei materiale

Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publicd dispune de spatiu rezonabil menit sa
asigure desfasurarea in conditii optime a procesului educational si de cercetare stiintifica avand in
componenta:

3 amfiteatre;

3 sali de curs;

3 laboratoare de informatica;

3 centre de cercetart;

1 laborator merceologie;

1 laborator limbi straine;

13 sali de seminar;

sediu administrativ corp H, cu birouri, sala consiliu, tipografie, biblioteca (cu dotarile
necesare pentru a permite accesul studentilor la Internet)

Spatiile de invatamant corespund standardelor actuale ceea ce permite realizarea unor
procese educationale de calitate, in concordanta cu programele de studiu existente si cu numarul
actual de studenti.

Facultatea a fost permanent preocupata de baza materiala a laboratoarelor didactice si de
cercetare si a spatiilor de Invataimant astfel incat putem afirma ca avem astdzi o dotare de top care
acopera nevoile de formare in programele de studii acreditate permitand totodata si dezvoltarea
unor cercetari fundamentale sau aplicative:

calculatoare si retele de calculatoare conectate la INTERNET, instrumente software
pentru realizarea si administrarea de biblioteci virtuale, pachete software de instruire cu
licenta, echipamente multimedia, etc.

echipamente audio-video pentru prezentarea materialelor didactice in format multimedia
(table SMART, videoproiectoare in 90% din sili, televizoare, sistem de conferinta
digital SDC 8200, sistem de informare fara fir pentru training limbi straine).

Fata de situatia actuala facultatea isi propune ca obiective:

achizitionarea de noi echipamente IT si softuri performante atat pentru laboratoare, spatii
de invatamant cat si pentru activitatile didactice si adminstrative;
modernizarea tipografiei ID si extinderea utilizarii acesteia la nivelul facultatii, in
vederea elaborarii de materiale didactice, materiale promotionale;
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- dobandirea/crearea de noi spatii ca raspuns la operationalizarea unor noi laboratoare
didactice si de cercetare, unitati tip spin-off si start-up, cluburi si cercuri studentesti si
dotarea lor;

- realizarea unor lucrari de refunctionalizare/reabilitare in imobil Corp H (acoperire terasa
etaj 1, amenajare spatiu depozitare hartie si alte materiale, alte spatii anexe/birouri);

- reabilitare instalatii sanitare, reparatii curente — finisaje interioare: pereti, plafoane,
pardoseli;

9. Strategia privind informatia, documentarea si bibliotecile

FSEAP are acces la biblioteca universitatii care dispune de biblioteca proprie dotatd cu 6 sali de
lectura cu acces la raft avand o suprafatd de 807 m? 381 locuri si un fond de carte de peste 291.000
de volume, 28.145 periodice, corespunzator programelor de studii din planurile de invatamant.
Biblioteca dispune de: abonamente permanente la 176 publicatii periodice nationale si 67
internationale, teze de doctorat, descrieri de brevete de inventie, colectie de STAS-uri,
microformate, documente cartografice, audiovizuale, electronice. Silile de studiu sunt dotate cu
date on-line (ANELis, EBSCO) pentru studentii, cadrele didactice si cercetatorii din USV si
comunitatea locald. Utilizatorii bibliotecii au acces gratuit la Internet (prin fibra optica si wireless),
prin intermediul retelei interne de calculatoare (PC-uri Macintosh). Pentru acces wireless, se pot
folosi laptop-urile personale.

10. Strategia financiara

Tn implementarea strategiei financiare FSEAP va urmdri utilizarea rationald si eficienti a resurselor
financiare de la buget (obtinute pe bazd de contract institutional cu Ministerul Educatiei) dar si
cresterea veniturilor proprii.

11. Strategia calitatii

Sistemul de evaluare a calitdtii in cadrul Facultatii de Stiinte Economice si Administratie
Publica este structurat conform normelor si regulamentelor interne referitoare la calitate, a cerintelor
normative specificate in “Metodologia privind asigurarea calitdtii, autorizarea de functionare provizorie
si acreditarea programelor de studiu si a instituiilor de invagamant superior” urmarind cele trei domenii
de asigurare a calitdtii: capacitate institutionald, eficacitate educationala si managementul calitatii, Cu
aspecte particulare date de specificitatta domeniilor de cunoastere in cadrul carora functioncaza
programele de studii ale facultatii.

La niveulul FSEAP Comisia pentru Evaluareca si Asigurareca Calitatii are si pastreaza
urmatoarele atributii:

e Intocmeste procedurile necesare si coordoneaza aplicarea acestora si a activitatilor de evaluare
si asigurare a calitatii, aprobate de conducerea universitatii si a facultatii.
elaboreaza anual un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in facultate;
elaboreaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei;
coopereaza cu ARACIS, cu alte agentii si organisme din tara si din strdinatate potrivit legii;
avizeaza planurile de invatamant pentru studii de licenta si masterat;
avizeaza rapoartele de autoevaluare intocmite privind autorizarea de functionare
provizorie/acreditarea/evaluarea periodica a programelor de studiu din ciclul de licenta si de
masterat, care conduce la o calificare universitara distincta;
e asigurd instruirea tuturor celor implicati in activitatea de asigurare a calitatii educatiei;
e poate elabora si propune spre publicare studii, analize si lucrari de sintezd cu privire la

asigurarea calitatii educatiei;
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participa la workshop-uri, instruiri, schimburi de experientd in domeniul asigurarii calitatii
educatiei,
acorda consultanta pentru pregatirea si elaborarea rapoartelor de autoevaluare a programelor
de studiu;
asigura cunoasterea bunelor practici, a standardelor nationale de referinta si a indicatorilor de
performanta pentru evaluarea si asigurarea calitatii in invatamantul superior;
raporteaza periodic conducerii facultatii asupra activitdtii desfasurate sau a dificultatilor
Intdmpinate;
asigura pastrarea si arhivarea documentatiei specifice;
coordoneaza activitatile de evaluare a cadrelor didactice pe baza de chestionar tipizat de catre
studenti.

In vederea consolidarii performantelor obtinute de Facultatea de Stiinte Economice si

Administratie Publica se considera ca este esential ca intreg personalul didactic si didactic auxiliar
sa adere la politica si procedurile calitatii, iar procesul de invatamant, cel de cercetare si serviciile
aferente sa fie indreptate spre excelenta. In acest sens se va urmari:

introducerea de noi abordari ale procesului de predare-invatare, in care accentul sa fie pus pe

cresterea interactivitatii cursurilor si permanenta actualizare a informatiei;

utilizarea unor sisteme de evaluare a cunostintelor dobandite de studenti bazate pe testarea

abilitatii acestora de a prelucra informatia primitd si mai putin pe capacitatea lor de memorare.
Obiectivele majore privind asigurarea calitatii in cadrul Facultatii de Stiinte Economice si

Administratie Publica au avut in vedere:

mediul in care functioneaza facultatea si crearea unui mediu in care intreg personalul sa fie

responsabilizat si incurajat spre performanta;

modelul pentru gestionarea eficace a activitatilor care stau la baza programelor de studii ale

Facultatii de Stiinte Economice si Administratie Publica;

instrumentele de monitorizare a proceselor formativ-educative;

sistemul de certificare a calitatii in Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica.
In atentia conducerii academice si administrative a Facultitii se au in vedere aplicarea

urmatoarelor masuri:

cresterea graduald a calitatii in Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica,
plecand de la o serie de standarde specifice generale, minime, care reprezinta baza de pornire
a evaluarii.;

preocuparea pentru realizarea indicatorilor de performantd in asigurarea calitatii ofertei
educationale In conformitate cu standardele nationale si europene;

preocupare permanentd pentru asigurarea instruirii practice adecvate a studentilor;

continuarea procesului de modernizare si echipare tehnicd a spatiilor de Invatamant si
cercetare;

continuarea identificarii cerintelor si asteptarilor reale ale mediului socio-economic privind
competentele absolventilor fiecarui program de studii, corelarea acestora cu experienta
universitatii i cu bunele practici internationale;

utilizarea pe larg a tehnologiilor informationale (computerizate) in procesul de instruire
privind pregatirea specialistilor in domeniul economic;

promovarea continud a imaginii facultaii printr-o mai stransa legatura cu agentii economici,
cu absolventii si autoritatile locale si nationale;

Auditarea interna a Facultatii de Stiinte Economice si Administratiec Publica se realizeaza

conform procedurilor din Metodologia de evaluare externd, standardele de referinta i lista
indicatorilor de performanti a Agentiei Romane de Asigurare a Calitdtii Invagamantului Superior,
pentru cele trei domenii de asigurare a calitatii: capacitate institutionald, eficacitate educationald si
managementul calitatii. De asemenea, se utilizeaza regulamentele si procedurile aprobate la nivelul
Universitatii “Stefan cel Mare” din Suceava: Regulament si proceduri privind initierea si evaluarea
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programelor de studii, Regulament si procedurd privind revizuirea planurilor de invatamant,
Regulament privind evaluarea performantei personalului didactic, Regulament cadru privind
activitatea profesionala a studentilor.

Auditarea interna a calitatii din cadrul facultatii are in vedere urmatoarele practici:

programarea actiunilor de audit se realizeazd la nivelul FSEAP, dupa consultarea
departamentelor;

programarea punctuala a actiunilor de audit la nivelul departamentelor se realizeaza de
catre echipa de audit;

analiza si evaluarea internd a Programelor de studii de licentd si masterat se realizeaza
conform standardelor de calitate elaborate de ARACIS;

fisele disciplinelor sunt elaborate de catre titularii de disciplind si dezbatute in
departamente/colectivele de specialitate cu scopul de a nu exista suprapuneri a temelor de
studiu la discipline inrudite. Ulterior, acestea sunt supuse aprobarii Consiliului Facultatii
si sunt arhivate la departament.

diseminarea, in cadrul departamentelor facultatii, a rezultatelor autoevaluarii si evaludrii
cadrelor didactice realizate de catre studenti, colegi si directorilor de departament a
activitatilor didactice si propunerea de masuri pentru imbunatatirea calitatii.

12. Strategia manageriala

VALORI ce vor sta la baza managementului facultatii:
Excelenta academica;

Stabilitate si implicare;

Civism universitar;

Exploatarea creativa a oportunitatilor;

Inovare in cercetare;

Transparenta In management.

e Promovarea unui management in echipd, cu distribuirea responsabilitatilor catre
prodecanti, directori de departament si alti factori de conducere din facultate;

e Transparentd In adoptarea si aplicarea deciziilor, consolidarea si permanentizarea
sistemului raportarii periodice din partea fiecarui nivel managerial si factori de
conducere din facultate;

e Organizarea periodica de dezbateri cu toate cadrele didactice pentru depistarea
solutiilor optime la problemele specifice facultatii,

e Dezvoltarea si perfectionarea sistemului de management al calitatii pentru
dezvoltarea si implementarea de strategii si politici de Tmbundtatire continud a
calitatii proceselor de predare-invatare si cercetare stiintifica;

e Sprijinirea implementarii programelor de e-learnig si a formarii continue prin
intermediul acestora a personalului de conducere;

e Imbunititirea comunicirii intre departamente;

e Mentinerea cifrei de studenti bugetati si a celor cu taxd dar in conformitate cu
normele ARACIS pe fiecare program de studiu in parte;

e Specializarea pe anumite domenii de excelenta si sustinerea acestora.
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